
ROMANIA
JUDETUL NEAMT

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI GHINDAOANI

HOTARARE
Nr. .... {0... din .. 3./,. /Q...%f:..

privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale
de la nivelul Comunei Ghindaoani - 2013

Consiliul Local al Comunei Ghindaoani , Judetul Neamt ;
Avand in vedere prevederile art.36 , din legea 2l5l20Ol a

administratiei publice locale , republicata ;
Tinand seama de prevederile Legii asistenlei sociale 292 I 2011 ;
Y azand Nota de fundamentare a primarului Comunei Ghindaoani ;

Tinand seama de Raportul de specialitate nr. 281 9 din 24.10.2013
al Compartimentului de asistenta sociala (S.P.A.S. - serviciul public de
asistenta sociala ) din cadrul aparatului de specialitate al primarului
Comunei Ghindaoani ;

Luand act de avizul comisiilor de specialitate ;

In temeiul art. 45 din legea administratiei publice locale nr.
21512001 , republicata ,

HOTARASTE:

Afi. 1 -Se aproba Planul anual de actiune privind serviciile sociale
de la nivelul Comunei Ghindaoani - 2013 , conform anexei care face parle
integranta din prezenta hotarare.

Ar1. 2 -Secretarul comunei Ghindaoani va comunica autoritatilor si
persoanelor interesate prezenta hotarare .

Contrasemneaza pentru leg litat
SECRETAR

ARISTIDE ON



fit/€x* 4 .4o<.
NR. ro ziv 3 t. /0. u/j

ROMANIA
JUDETIJL NEAMT
COMIINA GHII\TDAOANI

PLAN ANUA], DE ACTIUNE PRTIIND SERWCIILE $OCIALE AI COMUNEI
G{TNDAOANI, Jf,DETI]L NEAMT

- 2013 -

Planul Anual de Acliuoe privind serviciile ofe te de Primaria Comunei Ghindaoani, se
elaboreaze ln conformitate cu mesurile gi actiunile prevazute in strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul Judeiului Neamt, aonform Legii 29212011.

Planul a[ual de acliune poate fi modificat:
I . ca urmare a unor modificiri apirute in stouctura Pdmariei Comunei Ghindaoani ;. ca urmare a modificirii sau a apariliei unor acte legislative.

Din perspectiva functionali, acordarea serviciiloi de asistenle sociale este
conceputtr ca un Jrrea de acliu i specifce, cafe trebuie sE asigue realizarea
obi€ctil'ului stru major: asistarea pe$oanelor care, din cauza ulor motive de natur[ economicd,
fizicS, psihicd sau sociaE, nu au posibilitatea se-Si asigure nevoile sociale, se -$i dezvolte
prop.iile capacit6li $i cotupetenle peDtru integrarea socialA.

Pianificaiea este un proces sistematic p n care P maria Comunei Ghindaoani ifi
defrnege a umite priolrldJi esentiale pentru indeplinirea misiunii ei.

.&o/rii planificirii este de a ajuta institulia sA:

- i;i defineasci obieotivele gi orientirile;
- iqi defineasci prioritilile ti cele mai potrivite acliuni pe care le va intreprinde;
- identifice mdsuri conqete de coordonare a activitililor din cadrul instituliei;
- clarificlm resursele pe care le putem folosi $i se ideltifictrm ce acliuni trebuie sd
intrep ndem.

Consideratii preliminare
Io htocmirea ,,Planului anual de acliune pentu anul 20 I 3" s-a linut cont, in primul rdnd

de prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau vultrerabilitate care pot duce la
marginalizare sau excluziune socialE.

Institulia urmare$te realizarea scopului prin acordarea de beneficii $i servicii sociale:

A.BENEFICU SOCIAIE

1. Vetrilul miEim garaDtat
incepind cu I ianuarie 2011, plata ajutorului social se efectueaze de citre

Agenliile judelene de prestafli sociale devenitg din 2012, Agenlii judetene pentu pl5ti $i
inspeclie sociale. La lnceputul anului 2013 se afle in platd un num& de 19 dosare de acordare a

venitului minim garantat.



Din fondu le Ia bugetul local se platette ajutorul de incilzire a locuinlei cu

lemne pentu beneficia i l,egii 416/2001. Suma prevezuti in Bugetulpe anul2013 alS.P.A.S

Ghindaoani Ia acest capitol este de 5.800 lei.

2. Indemnizatria ti plata asistenlilor persotrali peDtru persoanele cu handicap grav
Indemnizalia $i plata asistenlilor personali pentru persoanole cu haadicap grav se acordi

confom Legii 448/2006 privind proteclia $i promovarea drepturilor persoanelor cu ha.rdicap,

rcpublicatZ, cu modificdrile 5i completirile ulterioare. In confomitate cu prevede le acestei legi,
rolul irstituliei noastre este de a monitoriza atibuliile fi obligaliile ce le revin asistenlilor
personali ai persoanelor cu handicap grav, in vederea amelioErii situaliei acestor4 asdel incal
acegtia sI primeasoa ingrij ire speciale lanivelul la care situalia Ior o cerc.

Persoanele cu handicap sunt acele persoane cdrola, datorite unor afeoliuni fizice, mentale

sau senzoriale, le lipsesc abilitelile de a desfe$ula in mod nomal activiteli cotidiene, necesitand

mesuri de proteclie, in spijinul reoupertuii, integrerii $i incluziunii sociale. Persoana cu handicap

) grav are dreptul, in baza evaluerii socio-psiho-medicale, la un asistent personal.- 
In cursul anului 2012, un num[r mediu lular de 20 persoane ou handicap grav au

beneficiat de drepturile prevezute de lege, in ulma inca&Arii in gadul grav de handicap pe baza

certificatelor emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv

Comisiapentru Proteclia Copilului din subordinea Consiliului Judelean Neamt.

Plffiu anul2013 a fost prevezuti in Bugetul S.P.A.S, suma de 142.000 lei, '

reprezentand plata indemnizaliei $i a asistenJilor personali pentru persoaneie cu handicap grav

precum si plata itrdermizaliei pe perioada conoediilor de odihDe ale asistenlilor personali.

3. Protecfia copitului
ln cadrul S.P.A.S. exista un Serviciu de consiliere, informare asistenta si suppofi pentru

oopiii si familiile aflate in lituatie de risc social,carc funclioneaze in bazaLegii272D\O4 Ptl\ind
proteclia $i promovarea dreptudlor oopilului.

r 5. Ajutoarele de urgenfi tiAjuloarele de itrmormaDEre
- ' Ajutoarele de urgenla fi ajutoarele de inmomafiare se acolde in baza Legii

41612001. Pentru acestea nu au fost sume prcvazute in Bugetul local pe anul2013.

6. Alocatria de susJinere famitiall
Alocalia de suslineie familiah se acorda in baza Legii 277 12010 ca fonna de

sprijin pentru familiile cu venitui reduse care au in creqtere gi ingrijire copii in varsti de pane la

18 ani. Sumele necesare sunt asigqrate de 1a Bugetul de stat, prin Agenlia Judelean[ pentrx pEli

!i inspectie social5.
Avend ir vederc faptul cA la sfar$itul anului 2012 erau in platd 48 de titulari de dosar, in

aflul 2013 s-a ajuN la un [umar de 54 de dosarc in plata.



7. Ajutorul pentru incilzirea locuintrei
Conform O.U.G.70/2011p vind mAsu le de proteclie sociala in pedoada

sezonului rece, ajutorul pentnf incalzirea locuinlei se acordd din fonduri de la Bugetul de stat,
familiilor 9i persoanelor cu venituri reduse. Numdrul de beneficiari pentuu perioada noiembrie
2012 - martie 2013 a fost de 180, iar pentru peioada noiembrie 2013- martie 2014, se estimeaza
un nrurar de 150 de posibili beneficiari.

8. Distribuirea laptelui praf pentru nou-niscufi
in confomitate cu prevederile Legii nr. 32112001, se acordd $atuit lapte praf,formula

pentru sugari, coliilor cu vars& cup nse intre 0-12 luni care nu beneficiazd de lap1e matem.
Estimem cA in anul 2013 vor benefioia de lapte prafun numdr de aproximaliv 10 copii. Costul
laptelui pmf se suportd din fonduri de la Bugetul de stat.

Pentru anul 2013 , Piimaria Comunei Ghindaoani (S.P.A.S) isi propune urmdtoarele
obiective generale:

Obiectiv l. Crearea unui sistem coeretrt ln ceea ce privette activititrile de asistetrti
social,

. . lealizarea unei baze informalizate de date cu privire la beneficiarii de servioii
sociale, oferite in cadru1S.P.A.S, Ghindaoani.

Obiectiy 2. Elicientizarea activitafii priviDd acordarea prestafiilor sociale care itrtrI
ir atribuliile S.P.A.S.

. coDsultarca persoanelor din cadrul S.P..A.S.oare au at bulii in domeniu;
o stabilireasarcinilor;
. actualizarea fitelor de post;
. actualizarea procedurilor de luclu;
. desemnarea iespoDsabilitililo{
. aduoerea la cunogtinli 9i insuqirea proceduii de cetre persoaneie cu atribulii in domeniu.

Obiectiv 3: Dezvoltarea ti diversilicares serviciilor de naturi sociali, iD funclie de
nevoile identilicate

. identificarea nevoilor prin consultarea cu partene i, reprezentanli ai
beneficiarilor gi alli factori interesali din comulitate !i stabilirea stEtegiilor de
dezvoltare a serviciilor sociale 9i a unor obiective comuDe ln acest sens;

. folosirea experienlei acumulate 5i consultarea cu personalul implicat ln
fumizarea de servicii sogiale, in stabilirea unor obiective concrete;

. referirea cazurilor spre orga[izIii sau institulii, fumizoare de sewicii sociale sau

de altd nature, penfu a asigura contiluitatea intervenliei.

Obiectiv 4: imbunefilirea continue a calititrii serviciilor sociale
. evaluarea continud a personalului ti a nevoilor de formare profesionale a acestola;
o intocmirea unui plan de formare qi perfecliorlare profesionaE ln fimc1ie de nevoile

personalului, schimbdrile legislative $i $nand cont de nevoile existente irt comunitate;

. asigumrea unor servicii sociale de calitate $i adaptate nevoilor comunitefli, p n

caljfi carea contirud a personalului :



folosirea unor metodologii de lucru pemanent adaptate nevoilor personalului Si
beneficiarilor;
suslinerea benefioiarilor in desemnarea unor rcprezenlanli care se le promoveze
interesele;
monitorizarc Si evaluare continua a calit6lii serviciilor fumizate p n stabilirea unor
indicatori in acest sens;

acordarea de seruicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor ti in funqie de
prioritdtrile identificate in urma evaluerii !i monitoriz5rii;
promovarea activitefi instituliei in comu tate prin intemediul unei politioi eficiente de
maiketing $i oomunicare;
valodficarea feedbaok-ului primit de la personal, beneficia , pafieneri, comunitate.

Obiectiv 5: Promovarea activit5{ilor de asistenli sociali in comuDit te
r realizarea unor campa i de informare ln comunitate despre:
. asistenla socialE ti rolul asistenlei sociale in comunitate
. educalie !i rcsponsabilizare in comunitate ,

r realizarea !i distribuirca de rDate ale informstive pe teme de asistenld sociale;
. implicarea facto lor de decizie (consilieri locali,) in problemalica social6;
. prcmovrrea rmei imagid pozitive a beneficiarilor serviciilor sooiale ilmizale de citle

institulia noastre;
. rcsponsabilizarea comunitilii cu pdvie la problematica sociale gi conceperca unor

progfirme in acest seos;
. implicarea comutrifilii locale in suslinerea gi dezvoltarca activitiJilor derulate.

Obiectiv 6: Promovarea participirii $i colaborlrii intre toti factorii implicatiin
domeDiul social

. identificarca potenlialilor parteneri din comunitate gi inaintarea de propuneri de
colaborare;

o incheierea de convenlii de patenedat;
. qearea unei relele de suslinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cAt

mai multor factori din comunitate (familie, institulii, organizalii, etc.) in rezolvarea
problemelor acestom;

. organi rea unor intehiri gi dezbaled periodice intre parteneri, beneficiati,
reprezentanli ai instituliei Si alte persoana interesate;

Obiectiy 7: Promoyarea prevenli€i ca mesuri de importanlS majori in activitatea
de asistentri sociali

. identificarea persoanelor allate in situalii de risc social;
o informarea Si consilierea persbaaelor allate in situatii de risc social;
. implicarea partenerilor ti a altor facto interesali din comunitate in activitali de

preventie.



,

Obiectiv 8: Promovarea bunelor practici in domeoiul asistenlei sociale ti contriburia
Ia perfeclionarea acestui domeniu

. qezuea unui site cu informalii diD domeniul asistenlei sociale (legi, institulii,
organizaJii, plograme, proiecte, tnpArtegirea de modele de bune practicA;

. inaintarea de propune privind imbundtdlirea cadrului legislativ, pe baza expe enlei
proprii $j a consultirii partenerilor;

. impArt $irea de modele inovatoare sau de bun6 practici cu aui fumizori de servicii
sociale;

. qearea de rnetodologii de lucru flexibile $i adaptate serviciilor sociale firnizate

MONITORIZAREA
Monitorizarea Plaoului anual de acliurre se va face urmerind o serie de indicatori. in

irnclie de acetti indicatori se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele pe care $i le-au
stabilit se iciile.

Responsabili cu indepiinirea obiectivelo! stabilite in Planul de acliune sr:nt
autoriteflle admilista.tiei publice locale 9i persoanele allate in subordinea acestor4 ill ilnclie de
at butii.

INDICATORI
Indicatorii folosili ln scopul monito zerii au fost stabililiin funclie de acliunile propuse

iD Planu1 anual de actiune pentu 2013.
Pe parcuEul procesului de monitorizare Si evaluare se vor lua in consideiare

urimltorii indicatori:
. prevenirea pi oombaterea ser6ciei gj a riscului de exciuziune sociald;
. existe{a unei baze de date privind beneficiarii servioiilor de informare gi consiliere;
. realizarea un studiu pdvind situalia beleficiarilor de servicii sociale;
. m6suri de imbunatelire a calitEtii vietii beneficiarilor de selvicii sociale stabiiite pe baza

rearltatelor studiului;
. stabilirea uDor proceduri flexibile de Iucru cu publicul in frllclie de rcvoile arelote;
. numS l persoanelor care au urmat cu$rtli de perfeclionare privind relatiile cu publicul

ti circulalia documentelor.

PRI]\{AR, CONSILIER
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